ZARZADZENIE nr 5/2026
Dyrektora Zlobka Miejskiego w Kostrzynie nad Odra
z dnia 2 lutego 2026 roku

w sprawie: wprowadzenia Procedure wspolpracy z rodzicami w Ztobku Miejskim w Kostrzynie
nad Odra.

Na podstawie Ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3
(Dz.U. 2 2025 r. poz. 798 —t.}.), zarzadzam, co nastepuje:

81

Wprowadzam Procedure wspdtpracy z rodzicami w Ztobku Miejskim w Kostrzynie nad Odra,
stanowigcg zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2
Wykonanie zarzadzenia powierzam opiekunom i pielegniarce.
83

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.



. 7+ OBEK MIEJSKI
W KOSTRZYNIE NAD ODRA

Procedura wspolpracy z rodzicami
w Zlobku Miejskim w Kostrzynie nad Odra



Zalacznik

do zarzadzenia nr 5/2026

Dyrektora Ztobka Miejskiego w Kosttrzynie nad Odra
z dnia 2 lutego 2026 r.

PROCEDURA WSPOLPRACY Z RODZICAMI

Niniejsza procedura okreéla zakres wspotpracy Ztobka z rodzicami poprzez podejmowanie

nastepujacych zadan:

1)

2)
3)

4)
5)

realizacje celow pedagogicznych, opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych
dostosowanych do form sprawowanej opieki nad dzieckiem,

tworzenie optymalnych warunkéw do indywidulanego rozwoju dziecka,
rozpoznawanie satysfakcji rodzicow w zakresie ustug $wiadczonych przez Ztobek i ich
oczekiwan wobec Zlobka,

udzielanie rodzicom wszelkich informacji o przebiegu opieki nad dzieckiem,
przeprowadzanie, na biezgco i regularnie, konsultacji w sprawie potrzeb i rozwoju

dziecka.

W realizacji zadan w zakresie wspotpracy z rodzicami podejmujemy w Ztobku nastepujace

dzialania:

1.

Uwaznie sluchamy informacji rodzicow o potrzebach ich dzieci i warunkach, ktore
najlepiej sprzyjaja ich rozwojowi.

Realizujemy plan opiekunczo-edukacyjno-wychowawczy.

Informujemy rodzicow o postgpach i1 sukcesach ich dzieci.

JesteSmy przyjazni dzieciom, rodzicom, 1 wspdlpracownikom, traktujemy ich
podmiotowo i z szacunkiem,

Dajemy rodzicom majg prawo do wypowiadania opinii na temat wszystkich spraw
zwigzanych z ich dzie¢mi.

Dbamy o przeptyw informacji pomigdzy Zlobkiem a rodzicami. Osobg odpowiedzialng
za organizacj¢ przeplywu informacji jest:

dyrektor Zlobka, ktory odpowiada za: funkcjonowanie oraz organizacje placowki,
0golne zadania opiekunczo- edukacyjno-wychowawcze, wspolprace z Radg Rodzicow,
opiekun Ztobka pracujacy w grupie z dzieémi, ktory odpowiada za organizacje pracy

W grupie, zebran, warsztatow, dni otwartych, przekazywanie informacji rodzicom,



pielegniarka komunikuje si¢ z rodzicami w sprawach dotyczacych zdrowia dziecka.

Formy komunikacji z rodzicami

1.

Kontakt bezposredni podczas spotkania na terenie placowki — przekazywanie biezacych
informacji na temat funkcjonowanie dziecka, obejmujacych: zachowanie,

samopoczucie, sen, apetyt, sytuacje trudne. Odpowiedzenie na pytania rodzica.

. Kontakt telefoniczny — stosowany w sprawach pilnych, dotyczacych najczesciej stanu

zdrowia, wystapienia goraczki, ugryzienia przez owada, ewentualnie w innych

sprawach na prosbe rodzica lub opiekuna.

. Kontakt za pomoca komunikatora — uzywany w celu przekazania informacji

organizacyjnych, przypomnienia o wydarzeniach, dokumentach itp.

Zebrania z rodzicami — organizowane w celu przekazania istotnych informacji
dotyczacych organizacji pracy placoOwki, programu pracy z dzie¢mi oraz w nagtych

sytuacjach, wymagajacych omoéwienia rozwigzania z rodzicami.

. Spotkania indywidualne — organizowane w celu oméwienia postepow lub trudnosci

dziecka, na prosbe rodzica lub opiekuna grupy, do ktorej uczeszcza dziecko.

. Tablica informacyjna — stosowana w celu przekazywania komunikatow takich jak: plan

dnia, jadtospis, harmonogram pracy, kalendarz wydarzen w placowce itp.

Zasady komunikacji z rodzicami

1.

Regularny, uprzejmy i zyczliwy kontakt. Przekazywanie rodzicom informacji
dotyczacych funkcjonowania placéwki oraz planowanych zmian.

Wspdlny kierunek wychowania, czyli spdjnos¢ dziatan wychowawczych w domu
i placowece.

Nastawienie na wspoOlprace, udzielanie wsparcia rodzicom bedagcym w potrzebie, np.
mozliwosci konsultacji z psychologiem.

Poshugiwanie si¢ jasnymi komunikatami, wspolne dbanie o dobro dziecka i wspieranie
jego rozwoju. Regularne monitorowanie postgpow dziecka.

Aktywne stuchanie, czyli otwarto$¢ i wzajemny szacunek.



6. Zachowanie poufnosci w sprawach dotyczacych dziecka oraz jego rodziny.
Poszanowanie prywatnosci.

7. Przyjmowanie uwag i konstruktywnej krytyki, szczegétowe analizowanie sytuacji.

8. Angazowanie rodzicow w zycie przedszkola, organizowanie spotkan, wspolne czytanie.

9. Rozwigzywanie sporow za pomocg dialogu i mediacji.

Prawa, obowiazki i zadania rodzicow

Rodzice zobowigzani sg w szczeg6Inosci do:

1. Systematycznego kontaktowania sie ze Zlobkiem, celem uzyskania informacji
dotyczacych postepow rozwojowych dziecka i jego zachowania.
Wspolpracy z opiekunem, pielegniarka, dyrektorem Ztobka.
Dokonywania optat za Ztobek zgodnie z harmonogramem ustalonym przez dyrektora.
Informowania Ztobka o nieobecnosci dziecka oraz stanie zdrowia dziecka.

Przestrzegania Statutu oraz regulaminéw i procedur.

o gk~ D

Przekazywania opiekunowi waznych informacji o sytuacji rodzinnej dziecka majacych

wplyw na jego funkcjonowanie.

Ponizej przedstawiamy obowiazujace w naszej placéwce zasady wspoOlpracy z rodzicami:

ZASADY PRZYJMOWANIA DZIECKA CHOREGO | POWROTU PO CHOROBIE

Do zlobka moga uczgszcza¢ dzieci zdrowe. Dziecko z objawami choroby (np. goraczka,
kaszlem, wysypka, wymiotami, biegunka, infekcja wirusowa lub bakteryjng) nie moze zostac
przyjete do placowki w celu ochrony zdrowia pozostatych dzieci i personelu. Personel ma
prawo odmowi¢ przyjecia dziecka w przypadku podejrzenia choroby.

ZASADY PODAWANIA LEKOW

Ztobek nie podaje dzieciom zadnych lekéw, suplementéw diety ani preparatow medycznych,
z wyjatkiem sytuacji szczegdlnych wynikajacych z dokumentacji medycznej dziecka (np.
choroby przewlekle), po uprzednim dostarczeniu przez rodzica pisemnego upowaznienia oraz
stosownego zaswiadczenia lekarskiego. Kazdorazowe podanie leku musi by¢ udokumentowane
w spos6b wymagany przepisami prawa.



ZASADY ORGANIZACJII WYJSC I WYCIECZEK

Kazde wyjscie poza teren ztobka odbywa si¢ na podstawie wcze$niejszej, pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego. Organizacja wyjs¢ odbywa si¢ z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa, z odpowiednim przygotowaniem logistycznym i kadrowym. Placowka ponosi
odpowiedzialnos$¢ za dzieci na czas trwania wyjscia.

ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI ZA RZECZY OSOBISTE DZIECI

Zlobek nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione, uszkodzone lub zniszczone rzeczy osobiste
dzieci przyniesione do zlobka, w tym zabawki, ubrania, akcesoria czy inne przedmioty. Rodzice
sq proszeni o odpowiednie oznakowanie rzeczy dziecka oraz ograniczenie przynoszenia
warto$ciowych przedmiotow.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU NIEODEBRANIA DZIECKA PO GODZINACH
PRACY INSTYTUCJI

W przypadku nieodebrania dziecka w wyznaczonych godzinach pracy placowki, personel
podejmuje probe kontaktu z rodzicami/opiekunami prawnymi oraz osobami upowaznionymi
do odbioru dziecka. Po wyczerpaniu dostgpnych mozliwosci kontaktu, a takze w sytuacji
dlugotrwatego braku odbioru, placowka ma obowigzek poinformowania odpowiednich stuzb
(np. Policji, OPS) w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa. Placowka moze rowniez
naliczy¢ dodatkowa oplate za kazda rozpoczeta godzing opieki poza standardowymi godzinami.

ZASADY OBOWIAZUJACE PODCZAS ADAPTACJII DZIECKA

Proces adaptacji dziecka do warunkéw placowki odbywa si¢ stopniowo, zgodnie z ustalonym
harmonogramem i przy wspotpracy z rodzicem/opiekunem prawnym. W pierwszych dniach
rodzic towarzyszy dziecku podczas adaptacji. Celem procesu adaptacyjnego jest zapewnienie
dziecku poczucia bezpieczenstwa, komfortu emocjonalnego oraz plynne wigczenie si¢ do

grupy.
PORUSZANIE SIE PO PLACOWCE

Rodzice oraz osoby upowaznione maja prawo wstepu na teren ztobka wylacznie w godzinach
jego funkcjonowania.

Podczas pobytu w sali zaje¢ rodzice zobowigzani sa do niezakldcania pracy grupy oraz
przestrzegania zasad obowigzujacych w instytucji.

Rodzice zobowigzani s3 do stosowania si¢ do zalecen i présb personelu, szczegodlnie
w kwestiach bezpieczenstwa oraz organizacji pracy.

Zabronione jest samowolne poruszanie si¢ po pomieszczeniach niedostgpnych dla rodzicoéw,
takich jak biura, kuchnia, magazyny itp., bez wyraznej zgody pracownikow placowki.

UWAGI, WNIOSKI, SKARGI

Za przyjmowanie oraz rozpatrywanie uwag, wnioskow i skarg odpowiada dyrektor zlobka.
Rodzice maja mozliwos¢ zglaszania spraw w nastgpujacych formach:
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e ustnie,

e pisemnie,

e drogg mailowa,

« w ramach cyklicznej ankiety satysfakcji rodzicow zat. 2.

Wszystkie zgloszenia traktowane sg z nalezyta uwaga, a ich analiza stuzy podnoszeniu jakosci
opieki i wspolpracy z rodzinami.

KOMUNIKACJA

Komunikacja pomigedzy rodzicami a placowka odbywa si¢ wylacznie za posrednictwem
oficjalnych kanalow, takich jak:

e rozmowy indywidualne (po wczesniejszym umowieniu),
o kontakt telefoniczny,

e poczta elektroniczna (e-mail),

e tablica ogloszen — aplikacja Inso/Live Kids.

Rodzice sg zobowigzani do korzystania wylgcznie z powyzszych kanatéw komunikacji.

Informacje o zebraniach grupowych oraz spotkaniach indywidualnych z rodzicami
udostepniane sg z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

Zlobek zobowiazuje sie do regularnego informowania rodzicow o realizowanych dziataniach
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych. Informacje te przekazywane sg za posrednictwem:

e rozmOWw bezposrednich,
e miesiecznego planu wywieszanego na tablicy ogloszen oraz w aplikacji Live Kids.

Rodzice majg mozliwo$¢ zadawania dodatkowych pytan dotyczacych realizacji Planu OWE:

e podczas indywidualnych lub grupowych spotkan,
e W ramach anonimowych ankiet.

ZAKRES KONSULTACJI Z RODZICAMI | ZASADY PODEIMOWANIA DECYZJI
(zal. Nr 1)

Placowka dazy do partnerskiej wspotpracy z rodzicami, zapewniajagc im mozliwo$¢ wyrazania
opinii i zglaszania sugestii w okreslonych obszarach funkcjonowania instytucji. Decyzje
podejmowane s3 z poszanowaniem dobra dziecka oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

Sprawy konsultowane z rodzicami — decyzje podejmuje instytucja:
e Decyzje dotyczace codziennego funkcjonowania grupy
o Jadlospis
e Uroczysto$ci i $wieta

e Wprowadzenie dodatkowych zaje¢¢ dla dzieci
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o Adaptacja nowych dzieci w grupie
e Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny
o Decyzje indywidualne dzieci — dieta, specjalne potrzeby, udziat w zaj¢ciach.

Sprawy wspoldecydowane (decyzja podejmowana wspolnie):

e Sposoby komunikacji z rodzicami — preferowane sposoby
e Spotkania indywidualne — ustalenie terminu.

Sprawy informacyjne — decyzje podejmowane przez instytucje, rodzice sa informowani:

e Zasady przebywania dzieci na zewnatrz
e Terminy zebran grupowych

e (Godziny pracy instytucji

e Zmiany w oplatach

FORMY UCZESTNICTWA RODZICOW W ZYCIU INSTYTUCJI OPIEKI

Instytucja zacheca rodzicow do aktywnego uczestnictwa w zyciu placowki, wspierajac tym
samym rozwo6j dziecka oraz budujac partnerskg wspoiprace na linii dom—zlobek. Formy
zaangazowania obejmujg m.in.:

e udzial w zajeciach otwartych 1 obserwacjach dzieci podczas zabawy,

e wspotorganizacj¢ uroczystosci, wydarzen specjalnych oraz wycieczek,

e prowadzenie zaje¢ prezentujacych pasje lub zawody rodzicow (np. muzyczne,
plastyczne, sportowe),

e udzial w akcji ,,Czytanie na dywanie” — promujacej czytelnictwo wsrod najmtodszych,

e wlaczenie si¢ w prace na rzecz placowki (np. szycie strojow),

e udzial w podejmowaniu decyzji dotyczacych funkcjonowania instytucji — poprzez
zebrania, ankiety, dziatalno$¢ w Radzie Rodzicow ,

Zasady uczestnictwa:

o Udziat w zajeciach otwartych 1 obserwacjach mozliwy jest wylacznie po wezesniejszym
umowieniu si¢ z opiekunem lub dyrektorem.

e Rodzice prowadzacy zajecia lub warsztaty dla dzieci zobowigzani sa do uzgodnienia
tematu i terminu spotkania z opiekunem co najmniej 14 dni wczesnie;.

e Wspodlorganizacja uroczystosci i wycieczek odbywa si¢ na podstawie deklaracji
zlozonej podczas zebrania grupowego lub bezposrednio u opiekuna.

e Prace na rzecz placéwki realizowane sa wylacznie po wczesniejszym uzgodnieniu
potrzeb z personelem.

e Udziat w podejmowaniu decyzji odbywa si¢ poprzez obecno$¢ na zebraniach,
wypetnianie ankiet oraz udziat w spotkaniach Rady Rodzicow.



MATERIALY INFORMACYJNE

Placowka zapewnia rodzicom dost¢p do materialow wspierajacych proces wychowania i opieki
nad dzie¢mi. Informacje i tresci edukacyjne udostepniane sg w nastgpujacych formach:

e natablicy informacyjnej,
« w formie plakatow i broszur,
e w postaci artykuldw i opracowan dostepnych w placowce lub online.

Celem tych dziatan jest wspieranie rodzicow w $wiadomym i partnerskim uczestniczeniu
W rozwoju dziecka.

DOKUMENTY DO WGLADU

Placowka pracuje zgodnie =z przyjetymi standardami opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnymi, ktore okreslaja sposob organizacji dnia, metody pracy z dzieckiem, podejscie
do adaptacji, reagowania na potrzeby emocjonalne oraz wspodlpracy z rodzing.

Szczegdlowe informacje o organizacji pracy placoéwki, standardach opieki 1 obowigzujacych
procedurach przekazywane sg rodzicom przy zapisie dziecka. Dostepne sg online na naszej
stronie internetowej. Wszelkie zmiany w zasadach wspolpracy beda przekazywane
z odpowiednim wyprzedzeniem.

Regulacje organizacyjne Zlobka

Rok szkolny rozpoczyna si¢ z dniem 1 wrzesnia, a konczy z dniem 31 sierpnia nastepnego roku.
. Placowka czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 6.00-16.00 przez caly rok,
z wyjatkiem $wigt i dni ustawowo wolnych oraz dni ogloszonych przez dyrektora
w ,,Kalendarzu roku ztobkowego”.

. W okresie wakacyjnym (lipiec, sierpien) Zlobek realizuje zajecia opiekunczo-wychowawcze
z wylaczeniem 2 tygodni przerwy w opiece nad dzie¢mi.

. Zasady odplatnosci za ushigi §wiadczone przez Zlobek okre$la umowa zawarta pomiedzy
placowka a rodzicami (opiekunami prawnymi) dziecka.

. Za caly okres opieki W Ztobku obowigzuje optata za Zywienie w ztobku.

Szczegotowa organizacja pracy w danym roku szkolnym okreslona jest w planie edukacyjno —
opiekunczo - wychowawczym opracowanym przez dyrektora do dnia 31 sierpnia kazdego
roku.

. Harmonogram zaje¢ dodatkowych organizowanych w placowce oraz Kalendarz roku
Ztobkowego podawane sg do wiadomosci rodzicéw na zebraniu organizacyjnym we wrzesniu
oraz aplikacji Live Kids.

Rodzice/opiekunowie maja obowigzek zapoznania si¢ ze Statutem i Regulaminem Zlobka.



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Rodzice/opiekunowie zobowiazuja si¢ do wspodldziatania z placowka w zakresie wychowania
i edukacji dziecka.

Ztobek jest placowka opiekunczo-wychowawcza.

Zlobek wspélpracuje z psychologiem.

Kontakt Rodzicéw z opiekunem jest zapewniony podczas organizowanych przez placowke
zebran z rodzicami w poszczegdlnych grupach, podczas zaje¢ otwartych oraz indywidualnych
konsultacji z opiekunem oraz organizowanych na biezaco wedhug potrzeb.

Zlobek prowadzi obserwacje dziecka. Wnioski z obserwacji przekazywane sa Rodzicom na
indywidualnych spotkaniach z opiekunem.

Wszelkie informacje dotyczace pracy Ztobka oraz poszczegdlnych grup podawane s na tablicy
gldownej w szatni oraz poprzez aplikacje Live Kids. Rodzice zobowigzani sg do Sledzenia
informacji podawanych przez dyrektora i opiekunki.

Organizacje pracy w ciggu dnia okresla ramowy plan dnia uwzgledniajacy wymagania
dotyczace zachowania zdrowia 1 higieny.

Za bezpieczenstwo i zdrowie dzieci w placéwce odpowiedzialny jest opiekun, ktéremu
dyrektor powierzyl prowadzenie grupy, a co zawarte jest w zakresie obowigzkoéw kazdego
opiekuna.

Dzieci nalezy przyprowadza¢ do godziny 8.00, aby nie dezorganizowac pracy poszczegolnych
grup. W sytuacji planowanego pozniejszego przyprowadzenia dziecka do Zlobka nalezy
wczeéniej poinformowaé opiekuna prowadzgcego dang grupg.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo, rodzice zobowigzani sg po przyprowadzeniu dziecka do
zlobka, przekazac je pod opiecke opiekunowi przed drzwiami do sali gtéwnej, nie wchodzac do
niej. Niedopuszczalne jest pozostawienie dziecka bez opieki na terenie placowki.

Odbieranie dzieci ze zlobka odbywa si¢ przez rodzicow (opiekunow prawnych) lub osoby
upowaznione przez rodzicow na pisSmie, zapewniajace dziecku bezpieczenstwo. Opiekun ma
prawo nie wyda¢ dziecka osobie nie posiadajacej upowaznienia do odbioru, osobie nietrzezwej
lub maloletnie;j.

Ze wzgledu na zdrowie dzieci przebywajacych w Ztobku nie nalezy przyprowadza¢ dzieci z
objawami choroby. Jezeli u dziecka stwierdzony zostanie stan podgoraczkowy lub jego
samopoczucie begdzie wskazywalo na stan chorobowy, rodzice zobowigzani sg do zabrania
dziecka z placowki.

W zlobku nie podajemy lekéw. W przypadku specyficznych choréb przewlektych,
stwierdzonych przez lekarza, rodzice zobowigzani sg do przedstawienia zaswiadczenia

lekarskiego zawierajacego wskazania do postgpowania z dzieckiem w celu udzielenia mu
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21.
22.

23.

24,

25.

sprawnej i szybkiej pomocy ze strony personelu. Placowka nie ponosi odpowiedzialno$ci za
skutki bedgce nastepstwem tych chorob.

Do Zlobka dzieci nie przynosza stodyczy.

Obowiazuje zakaz przynoszenia zabawek militarnych oraz bizuterii. Zlobek nie ponosi
odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub zaginigcie zabawek.

Wszelkie problemy i uwagi nalezy zgtasza¢ na biezaco do opiekuna prowadzacego grupe lub
do dyrektora.

Ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow nie jest obowigzkowe. Rodzice sami
decyduja 1 oplacajg skladke. Dyrektor zobowigzuje si¢ do prowadzenia rejestru wypadkow
powstatych na terenie placOwki.

Ustalenia zawarte w niniejszym regulaminie pozwalaja na harmonijne funkcjonowanie Ztobka,
dlatego zarowno placowka, jak i rodzice (opiekunowie prawni) zobowigzani sg do ich

przestrzegania od momentu podpisania umowy.



Zal. 1 do Procedury wspdlpracy 7 rodzicami

LISTA SPRAW DOTYCZACYCH RODZICOW

Zagadnienie

Konsultowane z
rodzicami, decyzje
podejmuje instytucja

Decyzja wspolnie
podejmowana

Decyzja podejmowana
przez instytucje — rodzice
informowani

Decyzje dotyczace codziennego
funkcjonowania grupy —
harmonogram dnia

Jadtospis

Aktualizacja Planu OWE

Wycieczki Obchodzenie §wiat i
uroczystosci

Godziny otwarcia instytucji

Zmiany w optatach

Decyzje dotyczace indywidualnego
dziecka (np. dieta, udzial w
zajeciach, specjalne potrzeby)

Wprowadzenie dodatkowych zajeé
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Zal. 2 do Procedury wspélpracy 7 rodzicami

ANKIETA DLA RODZICOW

(Ankieta jest anonimowa i stuzy do oceny funkcjonowania zlobka oraz jakosci §wiadczonej

opieki. Wypehienie jej pomoze nam w dalszym doskonaleniu placéwki.)
Data wypetnienia ankiety: ...,

D GrUPA AZIECKA: ... e

I. OGOLNA OCENA ZEL.OBKA

1. Jak oceniasz 0g6lng jakos¢ opieki nad dzieckiem w ztobku?
O Bardzo dobrze
O Dobrze
O Srednio
O Zle
0] Bardzo zle
2. Czy zlobek zapewnia bezpieczne i przyjazne warunki dla dzieci?
U] Tak, w peni
[0 Raczej tak
[0 Raczej nie
O Nie
3. Czy Twoje dziecko chetnie przychodzi do ztobka?
L] Tak, bardzo chetnie
[0 Zazwyczaj tak
O Czasami nie chce

L1 Niechetnie

Il. PRACA OPIEKUNEK | PERSONELU
4. Jak oceniasz zaangazowanie opiekunek w opieke 1 rozwdj dziecka?
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O Bardzo dobrze
O Dobrze
O Srednio
O Zle
L1 Bardzo zle
5. Czy opiekunki sg zyczliwe i maja dobry kontakt z dzie¢mi?
O Tak
[0 Raczej tak
[0 Raczej nie
O Nie
6. Czy personel zlobka jest otwarty na kontakt i wspotprace z rodzicami?
O Tak, zawsze
O Czasami
[0 Raczej nie
O Nie
7. Czy opiekunki informujg Ci¢ na biezaco o postepach i zachowaniu dziecka?
[0 Tak, regularnie
O Czasami
O Rzadko
0 W ogdle

I11. PROGRAM EDUKACYJNY | ROZWOJ DZIECKA

8. Czy program zaje¢ w ztobku jest dostosowany do wieku i potrzeb dzieci?
0] Tak, w petni
[0 Raczej tak
[0 Raczej nie

O Nie

9. Czyuwazasz, ze dziecko rozwija si¢ dzigki pobytowi w zlobku?
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O Tak, bardzo
0] Tak, ale w matym stopniu
[0 Raczej nie

O Nie

10. Jak oceniasz roznorodnos$¢ zaje¢ organizowanych dla dzieci?

[0 Bardzo dobrze
] Dobrze

O Srednio

O Zle

[ Bardzo zle

IV. WYZYWIENIE

11. Jak oceniasz jakos$¢ positkow podawanych w ztobku?

O Bardzo dobrze
O Dobrze

O Srednio

O Zle

[ Bardzo zle

12. Czy positki sag odpowiednio dostosowane do potrzeb dziecka? (np. alergie, preferencje)

O Tak
[0 Raczej tak
[0 Raczej nie

O Nie

13. Czy dziecko chetnie spozywa positki w zlobku?

13



O Tak, zawsze
[0 Zazwyczaj tak
] Czasami nie chce jes¢

L] Nie chce jes¢ w ztobku

V. WARUNKI LOKALOWE I BEZPIECZENSTWO

14. Jak oceniasz czystos$¢ i higiene w Ztobku?

[0 Bardzo dobrze
] Dobrze

O Srednio

O Zle

] Bardzo Zle

15.Czy uwazasz, ze plac zabaw 1 wyposazenie zlobka sa bezpieczne

i dostosowane do dzieci?

U] Tak, w peni
[0 Raczej tak
[0 Raczej nie

O Nie

VI. KOMUNIKACJA Z RODZICAMI

16. Jak oceniasz przeptyw informacji mi¢dzy ztobkiem a rodzicami?

O Bardzo dobrze
O Dobrze

O Srednio

O Zle
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O Bardzo zle

17. Czy forma kontaktu (np. spotkania, aplikacja, rozmowy z opiekunkami) jest dla Ciebie

wystarczajaca?

O Tak
[0 Raczej tak
[0 Raczej nie

O Nie
18. Jakie inne formy komunikacji z rodzicami mogtyby by¢ dla Ciebie przydatne?

VII. OGOLNE SPOSTRZEZENIA
19. Co najbardziej podoba Ci si¢ w funkcjonowaniu ztobka?

21. Czy polecil(a)bys ten zlobek innym rodzicom?

[0 Tak, zdecydowanie
[0 Raczej tak
[0 Raczej nie

O Nie

® Dzi¢kujemy za wypeknienie ankiety! Twoja opinia jest dla nas bardzo wazna i
pomoze nam podnie$é jako$¢ opieki nad dzieémi. ©
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